
Für Termine 

Telefon:   043 466 20 77 / Mobil:079 909 84 38 

E-Mail:     fabienne.omlin@schulewettswil.ch  

Bürozeiten: 

Mettlen:     Montagnachmittag, Dienstagmorgen und Mittwoch  

Wolfetsloh: Montagmorgen, Dienstagnachmittag und Donnerstag 

 

Schulsozialarbeit 
Schulsozialarbeit ist ein Beratungs- und Unterstützungsangebot für Schülerinnen und Schüler, Eltern, 
Lehrpersonen und Mitarbeitende der Schule. Die Schulsozialarbeit (SSA) verbindet die Institutionen der 
Schule mit jenen der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe. Sie hat zum Ziel, Kinder und Jugendliche im Pro-
zess des Erwachsenwerdens zu begleiten und ihre Kompetenz zur Lösung von persönlichen und sozialen 
Problemen zu fördern.  
 

An wen richtet sich Schulsozialarbeit? 
Schülerinnen und Schüler erhalten rasch und unkompliziert Hilfe und Unterstützung. Bei Ängsten, Sor-
gen, Streit oder Fragen zum Zusammenleben können sie alleine oder auch in Gruppen die Beratung der 
Schulsozialarbeit in Anspruch nehmen. Dabei geht es darum, die Situation genau anzusehen und ge-
meinsam Lösungen zu suchen. 
Die Schulsozialarbeit ist präsent an der Schule und hat feste Bürozeiten. Sie ist telefonisch und per Mail 
erreichbar. Die Kontaktaufnahme ist einfach. Beratungen sind in der Regel freiwillig. Eine erste Beratung 
kann von der Lehrperson angeregt werden.  
 
Eltern können Kontakt mit der Schulsozialarbeit aufnehmen, wenn sie sich über die Entwicklung ihres 
Kindes Sorgen machen oder eine Situation in der Schule sie beunruhigt. Die Schulsozialarbeit kann hel-
fen, sich Klarheit zu verschaffen, sie hat Kenntnisse zu diversen Schul- und Entwicklungsfragen und 
kennt die Fachstellen. 

Lehrpersonen können bei schwierigen Situationen von Einzelnen oder Gruppen Kontakt mit der Schulso-
zialarbeit aufnehmen. Die Schulsozialarbeit kann anhand von Gesprächen oder Klasseninterventionen 
Probleme aufgreifen und bearbeiten. 

Für die ganze Schule arbeitet die Schulsozialarbeit in Projekten und gesamtschulischen Aktivitäten mit. 

 

Wie arbeitet Schulsozialarbeit? 
Schulsozialarbeitende… 

• sind der Schweigepflicht unterstellt  
• arbeiten neutral und fachlich unabhängig  
• vermitteln zwischen den Parteien  
• sind transparent (es wird nichts unternommen, ohne dass die Beteiligten informiert werden) 
• bieten ihre Beratungen kostenlos an 
 

Lieber zu früh als zu spät! Nicht jedes Mal, wenn die Schulsozialarbeit beigezogen wird, muss es sich um 
ein grosses Problem handeln! 
 

Grundlagen 
Die SSA steht unter der Leitung der Regionalstelle Schulsozialarbeit im Amt für Jugend und Berufsbera-
tung Affoltern – Dietikon – Horgen. Es besteht eine Leistungsvereinbarung mit der Primarschulpflege.  
 

 

 

Regionalstelle Schulsozialarbeit 

Amt für Jugend- und Berufs- 
beratung 

Bezirke Affoltern, Dietikon, Horgen 

Im Winkel 2, 8910 Affoltern 

 

www.ajb.zh.ch  

mailto:fabienne.omlin@
http://www.ajb.zh.ch/

